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l. Ao receber a prova, confira se a mesma estd completa com 50 questdes: sendo as 08 primeiras de Lingua
Portuguesa, 12 de Educacdo Profissional, 10 de Didatica e as 20 ultimas de conhecimento Especifico;

I. Caso a PROVA esteja incompleta ou tenha qualquer defeito de digitacdo, solicite ao Fiscal da sala, antes
de iniciar a prova, que tome as providéncias cabiveis; sobre as mesas / carteiras apenas caneta AZUL ou
PRETA, documento de identidade, prova e cartdo resposta;

M. Os celulares devem ser DESLIGADOS;
IV. A provainiciara as 14h e terminard, impreterivelmente, as 18h. SO SCRORO
V. O candidato sé podera entregar a prova apds uma hora do inicio da mesma; 02 ® © 06
VL. O CARTAO-RESPOSTA sera distribuido apés 30 minutos do inicio da 03 ® © 00 e
prova; 04 @ © © 6
VII. N3o sera permitido levar a prova, sob pena de desclassificacao;
VIl As respostas devem ser marcadas no CARTAO-RESPOSTA com caneta AZUL ou
PRETA, conforme modelo a seguir, preenchendo todo circulo;
IX. Questdes rasuradas, manchadas, com duas ou mais marcacbes, serdo
anuladas;
X. Em hipdtese alguma serd entregue outro cartdo resposta para o
candidato;
XI.  Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que faltar, chegar atrasado a prova, ou que, durante a

realizagdo, for surpreendido em comunicagdo com outro candidato, por escrito ou através de
equipamentos eletrénicos, ou ainda, que venha a tumultuar a realizacdo das avaliagGes, podendo
responder penalmente pelos atos ilicitos praticados;

XIl. Ao finalizar a PROVA avise ao fiscal da sala e entregue seu CARTAO-RESPOSTA, devidamente assinado e
o CADERNO DE PROVA;

XllIl.  Assine a lista de presenca e verifique se ndo esqueceu algum objeto.
Nome: Curso:
CPF: Local de Prova: Sala:

Divulgagdo do GABARITO PRELIMINAR no site www.centec.org.br conforme calendario.
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LINGUA PORTUGUESA

Quanto mais inteligéncia artificial, maior a fome de
vida real

A saturag¢do das redes e o avango da IA acendem
uma nova pergunta sobre presenga e sentido

Tem uma pergunta que venho me fazendo ha algum
tempo, e talvez ela também faca sentido para vocé: o
que a gente esta procurando quando abre uma rede
social?

Eu continuo ali. Ainda entro, ainda acompanho
algumas coisas. Mas, de uns meses para cd, fui
diminuindo o tempo que passo nesse ambiente. Fui
reduzindo porque, em muitos dias, eu abria o aplicativo
e, poucos minutos depois, me perguntava o que estava
fazendo ali.

Era uma sensacdo estranha, mais préxima de um
vazio do que de um cansago. Como se eu tivesse
entrado em um lugar cheio demais, aceso demais,
falante demais, mas sem encontrar de fato uma
conversa. Eu passava por videos, frases, opinides,
anuncios, promessas, imagens perfeitas demais. No fim,
quase nada ficava. O que crescia em mim nao era
interesse. Era saturagao. Era excesso de vazio. [...]

E foi justamente no meio desse excesso de certeza
gue um pensamento comegou a se organizar em mim:
talvez a IA n3do seja apenas a tecnologia que vai nos
desafiar. Talvez ela seja também a razao pela qual
vamos voltar a valorizar o que ela ndo consegue viver
por nos.

Eu sei que essa ideia parece contraditéria. Ficou
comum falar de uma batalha entre humanos e
magquinas, como se estivéssemos diante de uma disputa
frontal. Mas talvez a histdria seja menos dramatica e
mais sutil. Talvez a questdo ndo seja saber se a maquina
fard mais coisas do que nds. Talvez a questdo seja
entender o que acontece com o desejo humano quando
o artificial se torna abundante demais.

Porque abundancia nem sempre  gera
encantamento. As vezes, gera saturagao. |...]

Talvez seja ai que o excesso de vazio ganhe sua
forma mais clara. A tela continua cheia, mas menos
viva. Tem mais coisa acontecendo, mas menos coisa

tocando. A experiéncia fica mais rapida, mais limpa,
mais eficiente. E, ainda assim, mais rasa. Nao porque a
tecnologia tenha falhado, mas porque ela foi eficiente
demais em produzir estimulo e insuficiente em
produzir sentido.

Foi por isso que voltei do SXSW pensando menos na
forca da IA e mais no limite dela. A pergunta que ficou
comigo nao foi se ela vai dominar tudo. Foi outra: o que
acontece com a gente quando quase tudo pode ser
transformado em estimulo?

No Brasil, essa reflexdao encontrou um eco bonito no
gue vem acontecendo nas escolas. O MEC iniciou, em
2026, uma pesquisa nacional com mais de 8 mil escolas
publicas e privadas para avaliar os efeitos da lei que
restringe o uso de celulares no ambiente escolar. Em
paralelo, balancos reunidos pela Fundacdo Lemann
indicam que 80% dos estudantes relatam mais foco nas
aulas apds a restricdo, enquanto levantamentos em
escolas do Rio Grande do Sul apontam melhora no clima
escolar e na aprendizagem.

Mas o dado que mais mexeu comigo foi outro. Em
instituicdes ligadas a rede Marista Brasil, comecaram a
aparecer sinais de redescoberta da vida concreta. No
Colégio segundo
monitoramentos reportados em 2026,72% dos

Marista Sdo José Tijuca,

estudantes disseram conversar mais nos intervalos, a
frequéncia na biblioteca cresceu 40% e o uso de patios
e quadras aumentou 68%. Quando li isso, tive a
sensacdo de que ali havia algo maior do que uma
medida escolar. Quando a tela perde centralidade, a
vida reaparece.

Talvez esse tenha sido o meu principal insight no
SXSW 2026. Em meio a tantas previsdes grandiosas
sobre o poder da inteligéncia artificial, o que mais ficou
em mim foi a suspeita de que o excesso de informacgao
e de artificialidade pode ser justamente o que vai nos
empurrar de volta para experiéncias mais humanas.
Ndo por rejeicdo a tecnologia. Ndo por nostalgia. Mas
por discernimento.

Porque é possivel que a geragdo que esta crescendo
agora aprenda algo que a minha demorou mais para
entender: que nem toda facilidade melhora a vida, que
nem toda conexdo cria vinculo e que nem toda
resposta pronta merece confianga. Talvez esses jovens
sejam os primeiros a desenvolver uma alfabetizacao
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mais profunda. Ndo apenas saber usar tecnologia, mas
saber quando usa-la, como usa-la e quando se afastar
dela. [...]

Talvez, entdo, a grande discussao sobre o futuro nao
seja se a |A vai vencer os humanos. Essa formulacdo me
parece pobre. A pergunta mais importante é outra: o
que os humanos vao escolher preservar em si mesmos
quando tudo ao redor convidar a terceirizagdo da
atencao, da imaginacao e do esfor¢o?

Voltei de Austin com a impressao de que o futuro
nao sera decidido apenas pela tecnologia que
conseguirmos criar. Ele também sera decidido pela
qualidade da distancia que soubermos manter dela.

A |IA vai continuar avangando. Vai resumir,
responder, editar, simular, automatizar. Vai nos ajudar
em muita coisa. Mas talvez sua consequéncia mais
profunda ndo seja nos afastar do humano. Talvez seja
nos obrigar a perceber, com mais clareza, o que nao
deveria ser entregue a ela.

A atencgdo inteira. O pensamento préprio. A conversa
sem mediagdo. A experiéncia vivida no corpo. O tédio
gue abre espaco para imaginacdo. A infancia que volta
a brincar quando o celular sai do centro da cena.

Talvez a inteligéncia artificial ndao nos roube o
humano.

Talvez ela nos devolva a ele.

Texto de Horacio Coutinho Junior. Disponivel em:

https://vidasimples.co/colunista/quanto-mais-inteligencia-

artificial-maior-a-fome-de-vida-real/. Acesso em: 19 maio 2026.

1. De acordo com a leitura do texto, assinale a
alternativa que contém o ponto de vista central do
autor.

a) Segundo o texto, a IA deve substituir a criatividade
nas escolas, ndo por motivo de avango tecnoldgico
em si, mas por decisdo das coordenacgdes.

b) Para o autor, a IA vai devolver ao ser humano sua
humanidade, ndo por causa da rejeicdo a tecnologia,
mas por conta do discernimento.

c) De acordo com a obra, a IA causa uma sensacdo forte
de cansa¢o mental, ndo por efeito de uma conexao
constante, mas por causa de falsas promessas.

d) Conforme a analise, a |A pode extinguir o convivio nas
redes sociais, ndo por forca da saturacdo do
ambiente, mas por falta de interesse comercial.

e) Na visdo do ensaio, a |A vai acelerar o processo de
robotizacdo do trabalho, ndo por causa do progresso
cientifico, mas por culpa da falta de foco.

2. O autor recorre a pesquisas para sustentar seu
ponto de vista. Uma das pesquisas apresentadas
sobre os impactos da proibicao do uso do celular
nas escolas revelou que:

a) Ocorreu um aumento no rendimento nas avalia¢oes,
assim como mais interesse nas areas exatas da
escola e, consequentemente, mais matriculas entre
os estudantes.

b) Sucedeu uma queda no nimero de conflitos diarios,
assim como mais tempo nas salas de aula da escola
e, consequentemente, mais cobranca entre os
estudantes.

c) Aconteceu uma redugdo no indice de faltas graves,
assim como mais apoio dos drgdos gestores da
escola e, consequentemente, mais cobranga entre
os estudantes.

d) Houve uma melhora no clima escolar, assim como
mais uso dos espagos comuns da escola e,
consequentemente, mais interacdo entre os
estudantes.

e) Verificou-se uma mudang¢a no método de ensino
ativo, assim como mais foco nas ferramentas digitais
da escola e, consequentemente, mais cobranca
entre os estudantes.

3. Assinale o item que contém a classificacdo da oracgao
destacada no periodo “Eu sei que essa ideia parece

contraditdria”.

a) Oragdo Subordinada  Substantiva

Nominal.

Completiva

b) Oracdo Subordinada Substantiva Predicativa.

c) Oragdo Subordinada Adjetiva Explicativa.

d) Oragdo Subordinada Adverbial Consecutiva.

e) Oracdo Subordinada Substantiva Objetiva Direta.

4. Como se classifica o sujeito dos verbos destacados:
A IA vai continuar avancando. Vai resumir,


https://vidasimples.co/colunista/quanto-mais-inteligencia-artificial-maior-a-fome-de-vida-real/
https://vidasimples.co/colunista/quanto-mais-inteligencia-artificial-maior-a-fome-de-vida-real/
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responder, editar, simular, automatizar. Vai nos
ajudar em muita coisa.

a) Simples, desinencial e desinencial.

b) Composto, indeterminado e indeterminado.

c) Simples, indeterminado e desinencial.

d) Composto, desinencial e indeterminado.

e) Simples, desinencial e indeterminado.

5. Indique a Unica alternativa que esta de acordo com
a lei ortografica vigente.

a) Excessdo, exceco, alibi e mexer.

b) Excecdo, excesso, halibi e mecher.

c) Excegdo, excesso, alibi e mexer.

d) Excessdo, exceco, halibi e mecher.

e) Excecdo, exesso, alibe e mexer.

6. No trecho “A tela continua cheia, mas menos viva”
ha uma figura de linguagem. Assinale o item que
identifica essa figura de linguagem.

a) Catacrese.
b) Metonimia.
c) Prosopopeia.
d) Hipérbole.
e) Sinestesia.

7. Assim como “préprio” e “experiéncia”, assinale a
alternativa que contém palavras acentuadas pela
mesma regra.

a) Policia, ponei e magoa.

b) Reldgio, herdi e tuiuiu.

c) Jacaré, bau e estbmago.

d) Util, automével e biquini.

e) Saida, café e faceis.

Texto para a questao 8

O rio que fazia uma volta atras de nossa casa

era a imagem de um vidro mole que fazia

uma volta atras de casa.

Passou um homem depois e disse: Essa volta

gue o rio faz por tras de sua casa se chama enseada.

N3o era mais a imagem de uma cobra de vidro
que fazia uma volta atras da casa.
Era uma enseada.

Acho que o nome empobreceu a imagem.
BARROS, M. O livro das ignoragas. Rio de Janeiro: Record, 2001.

8. ApGs a leitura, assinale o item que contém a fungao
da linguagem predominante no texto.

a) Emotiva.

b) Poética.

c) Conativa.

d) Referencial.

e) Metalinguistica.

EDUCAGAO PROFISSIONAL

9. O Decreto n? 5.154/2004 estabelece formas de
articulagao entre a educacao profissional técnica de
nivel médio e o ensino médio, definindo requisitos
especificos para sua organizagdo e oferta pelas
instituigGes de ensino.

Nesse contexto, a forma de articulagdao
caracterizada pela existéncia de matricula dnica,
conduzindo o estudante simultaneamente a
habilitagdo profissional técnica de nivel médio e a
conclusdo do ensino médio, pressupde curso
planejado de modo a assegurar formagao geral e
formagdo profissional em uma mesma instituicao
de ensino.

Essa forma de articulagdo corresponde a
modalidade:

a) integrada.

b) subsequente.

c) concomitante interna.

d) concomitante intercomplementar.

e) educacao profissional continuada.

10. O Decreto Estadual n2 30.933-CE, de 29 de junho
de 2012, instituiu programa voltado a ampliagao
das oportunidades de formagao técnica e insergao
de estudantes da rede publica estadual no mundo
do trabalho, em conformidade com as diretrizes da
Lei Federal n2 11.788/2008.

Considerando as disposicdes deste decreto, o
programa instituido tem como finalidade principal:

a) Assegurar contratacdo imediata dos estudantes
concluintes do ensino médio técnico pelas empresas
conveniadas com a administracdo publica estadual,
seja ela publica ou privada.
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b)

c)

d)

e)

Possibilitar o aprendizado de competéncias préprias
da atividade laboral, favorecendo a
complementacdo da formagcdo escolar e a
aproximacdo do estudante com o mercado de
trabalho.

Substituir integralmente a formacdo pratica
desenvolvida nas Escolas Estaduais de Educacao
Profissional por atividades supervisionadas em
ambiente empresarial.

Garantir vinculo empregaticio especial entre o
estudante da rede publica estadual e a instituicao
concedente do estdgio durante o periodo de
formacao técnica.

Ofertar atividade laboral remunerada de natureza
permanente aos egressos do ensino médio da rede
estadual, independentemente de supervisdo
educacional.

11.A Resolugdo CNE/CP n2 1, de 05 de janeiro de 2021,

b)

c)

d)

e)

define principios e diretrizes para a organizacdo da
(EPT),
enfatizando a articulagdao entre formag¢ao humana

Educagao Profissional e Tecnoldgica

integral, trabalho, ciéncia, cultura e tecnologia.

A luz dessa resolugdo, a organizagdo curricular da
EPT deve:

Adotar curriculos estruturados por competéncias
profissionais, priorizando referenciais nacionais
comuns para assegurar unidade formativa entre os
sistemas de ensino.

Assegurar integracdo entre formagdo geral e
formacao profissional, promovendo o
desenvolvimento de conhecimentos, saberes e
competéncias relacionados ao trabalho.

Concentrar a formagdo técnica em componentes
especificos da habilitacdo profissional, com
organizagao curricular orientada
predominantemente pela pratica laboral.

Organizar itinerdrios formativos vinculados as
demandas produtivas regionais, priorizando
flexibilidade curricular e qualificagao para inser¢do
ocupacional imediata.

Promover formacgdo técnica articulada ao setor
produtivo, com énfase na preparagao profissional
especializada e no desenvolvimento de
competéncias operacionais.

12. AResolugdo CNE/CP n2 1, de 05 de janeiro de 2021,

dispoe que os itinerarios formativos na Educagdo
Profissional e Tecnoldgica (EPT) devem favorecer a
construcdao de percursos educacionais flexiveis e

a)

b)

d)

e)

articulados, considerando a formacao integral do
estudante e a continuidade de estudos ao longo da
vida.

Nesse contexto, os itinerarios formativos
caracterizam-se por:

Conjuntos de componentes curriculares organizados
de forma linear e obrigatdria, estruturados segundo
matriz Unica para todos os cursos técnicos de nivel
médio.

Percursos de formacgdo organizados exclusivamente
conforme demandas ocupacionais locais, sem
articulagdo com etapas posteriores de escolarizagao.
Programas educacionais destinados
prioritariamente a certificacdo profissional imediata,
independentemente da integracdo entre formacao

basica e tecnoldgica.

Trajetdrias formativas que possibilitam
aproveitamento continuo de aprendizagens,
articulando formacao inicial, qualificacdo

profissional e educacao técnica.

Unidades curriculares autbnomas estruturadas para
certificacdao especifica, vedada a integra¢do entre
diferentes niveis e modalidades de ensino.

13. A Resolugdo CEE-CE n2 466/2018 estabelece

b)

c)

d)

diretrizes para a organizagdo e o funcionamento da
Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio no

Sistema de Ensino do Estado do Ceara,

disciplinando, entre outros aspectos, a pratica

profissional supervisionada como elemento

integrante da formacgdo do estudante.

Nos termos desta resolugao, a pratica profissional
supervisionada caracteriza-se por:

Atividades formativas desenvolvidas em ambientes
de trabalho previamente credenciados, realizadas
apdés a conclusdao da formacgdo tedrica do curso
técnico.

Componente curricular destinado a vivéncia
profissional do estudante, desenvolvido em
ambientes reais ou simulados de trabalho,

articulado ao perfil profissional de conclusao.
Conjunto de experiéncias profissionais facultativas,
ofertadas mediante convénio institucional, sem
vincula¢do obrigatdéria com os objetivos formativos
do curso.

Procedimento avaliativo aplicado ao término do
curso técnico, voltado a comprovagao pratica das
competéncias operacionais desenvolvidas pelo
estudante.
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e) Estratégia de formagdo profissional destinada c) Concentrar a organizagdo curricular em atividades

prioritariamente  aos  cursos  subsequentes,
organizada conforme demandas especificas do setor
produtivo regional.

14. O Decreto n? 12.603/2025, que dispde sobre a

a)

b)

c)

d)

e)

Politica Nacional de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica, estabelece fundamentos

relacionados a formag¢do humana integral, a
integracdo entre educacdo e trabalho e a
promogao do

Considerando as disposi¢des do referido decreto, a

desenvolvimento social.

Educagao Profissional e Tecnoldgica orienta-se
pelo principio da:

Articulacdo entre educacdo, ciéncia, cultura,
tecnologia e trabalho, compreendendo o trabalho
como principio educativo e fundamento da
formacao integral.

Centralizacdo curricular nacional obrigatdria,
destinada a uniformizacdo pedagdgica entre os
sistemas publicos de ensino.

Priorizacdo de competéncias técnicas operacionais
vinculadas exclusivamente as demandas imediatas
do mercado produtivo.

Flexibilizacdo da formacdo basica geral, com foco
predominante na especializagdo técnica antecipada
dos estudantes.

Organizacdo da oferta formativa condicionada
prioritariamente as necessidades econOmicas
regionais, independentemente das dimensdes
sociais e culturais.

15. Entre as diretrizes previstas no Decreto n?

a)

b)

12.603/2025 para a organizacdo da Educacdo

Profissional e Tecnoldgica, destaca-se a
necessidade de integracdo entre politicas publicas
e desenvolvimento territorial. Nesse contexto, a
oferta da Educa¢ao Profissional e Tecnoldgica
deve:

Adotar curriculo nacional padronizado, assegurando

equivaléncia metodoldgica entre todas as
instituicdes de ensino.
Priorizar itinerarios formativos voltados

exclusivamente a insercdo ocupacional imediata e a
formacgao técnica especializada.

d)

e)

praticas profissionais, reduzindo a centralidade da
formacao geral.
Restringir a integracdo entre educacdo basica e

formacdo profissional aos cursos técnicos

concomitantes ao ensino médio.
Articular-se as politicas educacionais, sociais e de
considerando

desenvolvimento, especificidades

territoriais, necessidades locais e arranjos

socioprodutivos.

16.A implementagao do Sistema Nacional de Avaliagao

a)

b)

c)

d)

17.

da Educacao Profissional e Tecnoldgica (Sinaept),
instituido pelo Decreto n2 12.603/2025, integra a
politica de fortalecimento da Educagao Profissional
e Tecnoldgica (EPT), com foco na produgdo de
informacgodes estratégicas para o acompanhamento
da qualidade da oferta e da efetividade das
politicas publicas educacionais.

Considerando as finalidades atribuidas ao Sinaept
pelo referido decreto, esse sistema destina-se a:

Acompanhar a oferta da EPT mediante indicadores
de acesso, permanéncia, resultados académicos e
insercao profissional dos estudantes nos diferentes
sistemas de ensino.

Avaliar a qualidade da EPT por meio de referenciais
nacionais relacionados a gestdo institucional, aos
processos formativos e aos resultados educacionais
alcangados.

Produzir informagdes e indicadores destinados ao
monitoramento, a avaliacdo e ao aprimoramento
das politicas publicas de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica.

Subsidiar processos nacionais de avaliagdo
institucional da EPT, considerando indicadores
educacionais, desenvolvimento institucional e
efetividade formativa.

Promover avaliacdo sistematica da EPT com base em
parametros nacionais de qualidade relacionados a
oferta educacional e aos itinerdrios formativos.

O Decreto n2 12.433/2025 institui o Programa Juros
por Educacdo como uma das estratégias federais
relacionadas ao fortalecimento das trajetorias
escolares na educacao basica.

De acordo com as disposicoes desse decreto, o
Programa Juros por Educagao caracteriza-se como:
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a)

b)

c)

d)

e)

Politica publica voltada a promoc¢do da permanéncia
e da conclusdao escolar, mediante incentivos
vinculados ao percurso educacional do estudante.
Mecanismo de financiamento estudantil destinado a
reducdo de encargos incidentes sobre contratos
privados de crédito educacional.

Programa de transferéncia de recursos financeiros
as instituicGes publicas de ensino condicionado ao
desempenho académico dos estudantes.

Acdo governamental destinada a ampliagdo da
oferta de educacdo profissional técnica por meio de
subsidios as redes estaduais de ensino.

Iniciativa de custeio educacional direcionada ao
acesso de estudantes da educac¢do basica a cursos
ofertados por instituicdes privadas.

18.A Portaria SETEC n2 5, de 5 de fevereiro de 2026,

estabelece critérios para definicdo das metas de
expansao da Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio (EPTNM) no ambito do Programa Juros por
Educagdo, considerando os estados aderentes ao
Programa de Pleno Pagamento de Dividas dos
Estados (Propag). Entre os parametros utilizados
para o cdlculo das metas, incluem-se a linha de

base, o patamar atual de matriculas e a

proporcionalidade populacional.

Com fundamento no art. 42 da referida Portaria, é
correto afirmar que:

O volume nacional de matriculas corresponde
exclusivamente a soma das expansdes estaduais
realizadas apds a adesdo ao Propag.

A meta nacional de matriculas é calculada com base
no somatodrio dos patamares atuais de matriculas
dos estados aderentes ao Propag.

O déficit estadual corresponde a diferenca entre o
volume estadual de matriculas e a expansdo
estadual realizada pela rede de ensino.

A meta estadual de matriculas é definida mediante
aplicagdo do critério de proporcionalidade
populacional sobre a meta nacional de matriculas.
O cadlculo das metas estaduais considera

prioritariamente a capacidade financeira e

orcamentdria das redes estaduais aderentes.

19.A Resolugdo CNE/CEB n2 7, de 12 de agosto de 2025,

estabelece Diretrizes Operacionais Nacionais para a
Educagao Integral em Tempo Integral na Educagao
Basica, definindo fundamentos relacionados a

a)

b)

c)

d)

e)

garantia do direito a educa¢dao, a equidade e a
formagao integral dos estudantes.

Com fundamento no art. 32 da referida Resolugao,
a Educacgdo Integral em Tempo Integral caracteriza-
se como:

Estratégia de reorganizagdao curricular orientada a
flexibilizagdo dos itinerarios formativos e a
diversificacdo das experiéncias escolares.
Mecanismo institucional de expansdo da jornada
escolar voltado a ampliagcdo progressiva da oferta de
matriculas publicas.

Modelo pedagégico destinado a articulagdo entre
formagcao geral basica, qualificagdo técnica e
insercdo produtiva dos estudantes.

Politica educacional voltada a ampliacdo do tempo
escolar, priorizando indicadores de desempenho e
resultados de aprendizagem mensuraveis.

Politica publica estruturante direcionada a garantia
do direito a educacdo com inclusdo, equidade e
aprendizagem socialmente referenciada.

20.A ampliacao da Educagdo Integral em Tempo

a)

b)

c)

d)

Integral na Educacdo Bdsica demanda estratégias
institucionais capazes de assegurar ndo apenas o
aumento do tempo de permanéncia do estudante
na escola, mas também condigées de equidade,
inclusao educacional e respeito as especificidades
das diferentes modalidades e contextos de oferta.
Nesse cenario, a Resolu¢do CNE/CEB n2 7, de 12 de
agosto de 2025, estabelece responsabilidades dos
sistemas de ensino relacionadas a organizacao da

Y a

oferta e a garantia do direito a educagdo com
qualidade social.

A luz do disposto no art. 92 da referida Resolugdo,
é correto afirmar que compete aos sistemas de
ensino:

Assegurar critérios de organizacdao da oferta
compativeis com a manutengdao, a expansdo e a
qualidade das diferentes modalidades educacionais.
Estabelecer parametros nacionais de distribuicdo
territorial das matriculas destinados a uniformizagao
da oferta de tempo integral nas redes publicas.
Implementar  mecanismos de  classificacdo
académica voltados a priorizacdo do acesso as
matriculas ofertadas em jornada escolar ampliada.
Promover reorganizacdao curricular direcionada ao
atendimento prioritario das demandas regionais de
desenvolvimento econémico e produtivo.
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e) Realizar ampliagcdo progressiva da jornada escolar
mediante padronizagao administrativa das unidades
educacionais das redes publicas.

DIDATICA

21.No contexto das praticas pedagogicas
contemporaneas, o planejamento de ensino
compreende uma dimensao técnica e politica do
trabalho perspectiva, o

planejamento:

docente. Nessa

a) Organiza procedimentos didaticos de forma neutra,
priorizando exclusivamente o cumprimento
curricular.

b) Constitui processo continuo de tomada de decisGes
articuladas aos objetivos educacionais e a realidade
sociocultural dos estudantes.

c) Restringe-se a definicdo prévia dos conteldos
escolares e dos instrumentos avaliativos.

d) Caracteriza-se pela padronizacdo metodoldgica
necessaria a garantia da aprendizagem homogénea.

e) Corresponde a formalizacdo administrativa das
acOes pedagdgicas elaboradas pela equipe gestora.

22. Ao discutir as relagcbes entre aprendizagem e
desenvolvimento, Vygotsky defende que a atuagao
pedagdgica deve considerar:

a) A predominancia dos fatores maturacionais sobre

0s processos educativos.

b) A transmissdo sistematica de

desvinculados das interagdes sociais.

c) O desenvolvimento das fungbes psicoldgicas

superiores mediado pelas relagdes sociais e
culturais.

d) A centralidade da memorizagdo como condicdo

prévia para o desenvolvimento cognitivo.

e) A aprendizagem espontanea decorrente

exclusivamente das experiéncias individuais do
estudante.

conteldos

23. No trabalho pedagdgico com estudantes que

apresentam dificuldades de aprendizagem, uma

pratica coerente com a perspectiva inclusiva consiste
em:

a) Flexibilizar estratégias metodoldgicas e avaliativas,
considerando diferentes ritmos e formas de
aprendizagem.

b) Priorizar atividades de reforco
desvinculadas do planejamento da turma.

paralelas,

c) Encaminhar o estudante para atendimento
especializado antes de qualquer intervencao
pedagdgica.

d) Reduzir a complexidade curricular como forma de
garantir o desempenho minimo esperado.

e) Adotar instrumentos avaliativos padronizados para
assegurar equidade no processo educativo.

24. O uso das Tecnologias da Informagio e
Comunicagdo (TICs) na educagdio, em uma
perspectiva critica e emancipatoria, pressupoe que:

a) Os recursos digitais substituam progressivamente a
mediacdo pedagdgica realizada pelo professor.

b) A incorporagdo das tecnologias ocorra
prioritariamente para modernizar os instrumentos
de transmissdo de conteudos.

c) As tecnologias sejam integradas ao planejamento
pedagdgico, favorecendo interacdo, autoria e
construcdo do conhecimento.

d) O uso de plataformas digitais garanta, por si so,
inovagdo metodoldgica e melhoria  da
aprendizagem.

e) A aprendizagem seja centrada no dominio
operacional das ferramentas tecnoldgicas utilizadas
em sala de aula.

25. A concepgdo de Ensino Médio Integrado a
Educacao Profissional fundamenta-se na defesa da
formagdo humana integral. Nessa perspectiva,
compreende-se que:

a) A formacao técnica deve adequar-se
prioritariamente as demandas imediatas do
mercado de trabalho.

b) Os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
possuem maior relevancia que os conhecimentos
humanisticos.

c) A articulagdo entre trabalho, ciéncia, cultura e
tecnologia contribui para a formagdao omnilateral do
estudante.

d) A integracdo curricular pressupde flexibilizacdo
parcial da formagdao geral basica em fun¢do da
formacao profissional.

e) A preparagao para o exercicio profissional constitui
finalidade central e exclusiva da educagdo
profissional integrada.

26. Na perspectiva construtivista da aprendizagem, o
papel do professor caracteriza-se principalmente
por:

a) Organizar situagdes didaticas que favorecam a
construcao ativa do conhecimento pelo estudante.
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b)
c)
d)

e)

Transmitir contelddos sistematizados de forma
sequencial e hierarquizada.

Corrigir imediatamente os erros apresentados pelos
estudantes durante as atividades.

Priorizar estratégias de memorizagdo necessarias a
consolidacdo da aprendizagem.

Assegurar uniformidade nos procedimentos de
aprendizagem desenvolvidos em sala de aula.

27. Ao analisar as tendéncias pedagdgicas liberais,

a)
b)
c)
d)

e)

Libdneo afirma que a pedagogia tradicional
caracteriza-se por:

Compreender o estudante como sujeito ativo na
elaboracdo do conhecimento escolar.

Valorizar a aprendizagem baseada em experiéncias
sociais problematizadoras.

Centralizar o processo educativo na transmissao de
conteldos e na autoridade docente.

Organizar o curriculo a partir das necessidades
concretas das classes populares.

Desenvolver praticas pedagodgicas fundamentadas
na autonomia intelectual discente.

28. A formacao continuada de professores, na

a)

b)

c)
d)

e)

perspectiva do desenvolvimento
docente, deve ser compreendida como:
Atualizacdo periddica voltada a adequacdo do
professor as prescri¢cdes curriculares oficiais.
Processo permanente de reflexdo critica sobre a
pratica pedagodgica, articulado aos contextos
escolares.

Capacitacgdo técnica destinada a aplicacdo uniforme
de métodos considerados eficazes.

Atividade complementar a formacao
necessaria apenas diante de mudancas legais.
Estratégia institucional de controle da pratica
docente por meio de indicadores de desempenho.

profissional

inicial,

29. Na relagao entre trabalho e educagdo, a Educagao

a)

b)

d)

Profissional e Tecnoldgica, em perspectiva critica,
deve:

Orientar-se prioritariamente pela empregabilidade e
pela adaptacdo do estudante as demandas
produtivas.

Separar a formacdo técnica da formacgdo cientifica,
evitando sobreposicdo curricular.

Articular conhecimentos cientificos, tecnoldgicos,
culturais e sociais na formacdo do sujeito
trabalhador.

Concentrar-se no desenvolvimento de habilidades
operacionais exigidas pelo setor produtivo.

e)

Organizar a formacgao profissional a partir da légica
de treinamento para fungdes especificas.

30. A organizacdo do trabalho pedagodgico, quando

a)

b)

fundamentada em uma concepg¢do democratica de
escola, pressupode:

Autonomia individual do professor para definir
objetivos e praticas independentemente do projeto
escolar.

Centralizacdo das decisGes pedagodgicas na gestao,
assegurando unidade institucional.

Articulagdo entre planejamento docente, projeto
politico-pedagdgico e realidade sociocultural da
comunidade escolar.

Adequacdo das praticas pedagdgicas aos resultados
das avaliagGes externas como referéncia principal.
Distribuicdo administrativa de tarefas entre
professores, coordenacao e gestdo escolar.

ADMINISTRACAO

31. Em uma industria de produtos de limpeza, foram

a)

b)

d)

e)

registrados erros frequentes durante o envase das
embalagens, causando desperdicio de matéria-
prima e atrasos na produgdo. Para solucionar o
problema, o supervisor elaborou um documento
com orientag6es detalhadas sobre cada etapa do
processo, incluindo a sequéncia das atividades, os
cuidados de seguranga e os padrdes de qualidade
que deveriam ser seguidos pelos operadores. Nesse
contexto, a ferramenta utilizada pela empresa foi:
O fluxograma operacional, utilizado para calcular os
custos financeiros da producdo.

O organograma empresarial, utilizado para definir a
hierarquia dos setores administrativos.

O planejamento estratégico, utilizado para
estabelecer metas gerais de crescimento industrial.
O harmonograma, utilizado para representar o fluxo
das atividades e o tempo de execugado dos processos
industriais.

O procedimento operacional padronizado (POP),
utilizado para padronizar e orientar as atividades
produtivas.

32. Uma empresa de mdveis planejados recebeu um

grande aumento na demanda de pedidos
personalizados. Para manter a qualidade e cumprir
os prazos de entrega, a empresa precisou

reorganizar seu processo produtivo, realizando o
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controle da matéria-prima utilizada, o treinamento a) O fluxo de caixa demonstra os bens, direitos e
dos funcionarios, a manutengdo das maquinas e o obrigagbes da empresa em determinado periodo.
acompanhamento das etapas de fabricacdo até a b) Os razonetes sdo utilizados para registrar e
. . . demonstrar as movimentacgdes contdbeis individuais
entrega final ao cliente. Considerando os
| ¢ d duti das contas.
eem.e|.1 0s . 0 proc:esso . produtivo 'na c) O balango patrimonial tem como principal finalidade
Administracdo da Produgdo, assinale a alternativa controlar entradas e saidas diarias de dinheiro da
correta: empresa.
O planejamento  estratégico  substitui o d) O balancete de verificagdo apresenta apenas
acompanhamento e o controle dos elementos informagdes  relacionadas ao lucro liquido
operacionais necessarios para a produgao industrial. organizacional.
O processo produtivo é constituido exclusivamente e) A DRE (Demonstracdo do Resultado do Exercicio)
pela utilizagdo de mdaquinas e equipamentos substitui a necessidade de elaboragdo do balango
empregados na fabricacdo dos produtos. patrimonial.
A qualificacdo dos funciondrios elimina a
necessidade de utilizagdo dos demais recursos 35. Uma industria de embalagens apresentou queda
utilizados no processo produtivo. na produtividade e aumento dos atrasos na entrega
Matéria-prima, mao de obra, maquinas, métodos .e dos pedidos. Apés uma anilise utilizando o
controle das operagoes sdo elementos fundamentais Diagrama de Ishikawa, a equipe identificou
do processo produtivo. . -
.. . . . . auséncia de indicadores de desempenho, metas de
As atividades comerciais e financeiras dispensam os . o T
recursos operacionais necessarios ao Processo producdo e critérios objetivos de acompanhamento
produtivo. dos resultados, dificultando a avaliagdo das
atividades e o alcance dos objetivos
33. Uma empresa apresentou saldo inicial igual a zero organizacionais.
na conta Caixa e realizou as seguintes operagdes No Diagrama de Ishikawa, essa causa estd
durante o més de maio: relacionada principalmente ao seguinte “M”:
e Compra de mercadorias a vista no valor de RS a) Mao de obra.
2.000,00; b) Material.
e Pagamento de aluguel no valor de RS 500,00; ;) Me;o:o.
L Medida.
¢ Venda de mercadorias & vista no valor de RS ) e' a .
e) Meio ambiente.
3.000,00.
Considerando as operagdes apresentadas, assinale 36. As ferramentas da qualidade sdo utilizadas pelas

d)
e)

34.0s

a alternativa que corresponde ao saldo final da
conta Caixa.

Saldo final devedor de RS 500,00.
Saldo final devedor de RS 1.000,00.
Saldo final devedor de RS 5.500,00.
Saldo final credor de RS 2.500,00.
Saldo final credor de RS 500,00.

contabeis sdo ferramentas
para o

patrimonial das organiza¢Ges, auxiliando gestores

relatdrios
fundamentais controle financeiro e
na tomada de decisdes administrativas e na analise
das movimentagbes patrimoniais e financeiras.
Com base nas caracteristicas dos relatdrios

contdbeis, assinale a alternativa correta:

b)
c)

d)

organiza¢des para identificar problemas, analisar
causas, monitorar processos e melhorar a tomada
de decisdes dentro dos sistemas produtivos. Cada
ferramenta possui uma finalidade especifica,
contribuindo para o controle e a melhoria continua
da qualidade. Com base nas ferramentas da
qualidade, assinale a alternativa correta:

O Histograma é utilizado para identificar as causas
principais de um problema organizacional.

A Folha de Verificagdo tem como finalidade
monitorar tendéncias e desvios ao longo do tempo.
O Diagrama de Pareto auxilia na priorizagdo das
causas mais relevantes de um problema.

O Fluxograma ¢é utilizado exclusivamente para
analisar a relagao entre duas varidveis produtivas.
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e)

A Carta de Controle possui como principal funcao
registrar dados para consultas posteriores.

37. No contexto da Gestao de Departamento Pessoal,

a)
b)
c)

d)

e)

assinale a alternativa que apresenta somente
beneficios espontaneos
colaboradores.

concedidos aos

Vale-transporte, plano odontolégico e participagao
nos lucros.

Plano de saude, auxilio educacao e auxilio academia.
FGTS, plano de saude e auxilio creche.

1392 salario, auxilio educacdo e participacdo nos
lucros.

Férias remuneradas, plano odontolégico e adicional
noturno.

38. Com a implantagao da Carteira de Trabalho Digital,

a)
b)
c)
d)
e)

as informagoes relativas a admissao do trabalhador
passaram a ser registradas eletronicamente pelo
empregador por meio dos sistemas oficiais do
governo. Contudo, a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) estabelece prazo para o registro das
informagdes referentes ao vinculo empregaticio.
De acordo com a CLT, o prazo para o empregador
efetuar as anotagdes de admissdo do trabalhador
na Carteira de Trabalho Digital é de:

2 dias uteis.

3 dias uteis.

5 dias ateis.

3 dias corridos.

5 dias corridos.

39. Uma industria farmacéutica pretende expandir

suas operagoes para o mercado internacional e,
para isso, realizou uma anadlise SWOT com o
objetivo de identificar fatores internos e externos
que poderiam impactar sua competitividade.
Durante a analise, foram observados os seguintes
aspectos:

I. Dependéncia de poucos fornecedores de matéria-
prima importada.

Il. Crescimento da demanda internacional por
medicamentos genéricos.

lll. Alto investimento da empresa em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico.
Iv. Possibilidade de

regulamentagodes sanitarias internacionais.

alteragdes nas

b)
c)
d)

e)

V. Baixo nivel de integracdo entre os setores de
logistica e produgdo.

Com base na andlise estratégica organizacional,
assinale a alternativa que apresenta a classificagao
correta dos fatores identificados na matriz SWOT:
I-Fraqueza; lI-Oportunidade; Ill-For¢a; IV-Ameaca;
V-Fraqueza.

I-Ameacga; lI-Forga; Ill-Oportunidade; IV-Fraqueza;
V-Ameaga.

I-Fraqueza; lI-Forga; lll-Oportunidade; IV-Ameaca;
V—-Forga.

[-Ameacga; II-Oportunidade; Ill-Forca; IV-Fraqueza;
V—-Fraqueza.

I-Fraqueza; ll-Ameaca; Ill-Forca; IV-Oportunidade;
V—-Fraqueza.

40. Uma empresa do setor de logistica apresentou

falhas
departamentos, atrasos nas entregas e aumento

recorrentes na integragdo entre os

dos custos operacionais. Apds auditoria interna, a

diretoria identificou que  o0s objetivos
organizacionais nao estavam claramente definidos,

havia dificuldades na distribuicao das

responsabilidades entre os setores, auséncia de
acompanhamento sistemdtico dos resultados e
deficiéncias na lideranga das equipes operacionais.
Considerando os Processos Administrativos e suas

fungdes dentro das organiza¢Ges, assinale a

alternativa correta:

As falhas relacionadas a auséncia de metas
organizacionais estdo associadas principalmente a
funcdo de controle administrativo.

O acompanhamento dos resultados organizacionais
corresponde exclusivamente a fun¢do de direcdo
empresarial.

A lideranca das equipes operacionais é uma
atividade vinculada prioritariamente ao processo de
planejamento estratégico.

O processo administrativo elimina a necessidade de
integracdo entre planejamento, organizagao,
direcdo e controle.

A distribuicdao das responsabilidades entre setores
estd  diretamente relacionada a  fungdo
administrativa de organizagao.

7

41. A cabotagem é uma modalidade de transporte

aquaviario realizada entre portos de um mesmo
pais, sendo considerada estratégica para a logistica
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nacional devido a sua elevada capacidade e) A logistica reversa possui como principal funcdo

a)

b)

c)

d)

e)

operacional, reducdo de custos e menor impacto
ambiental em comparacdo a outros modais de
transporte.
vantagens da cabotagem, assinale a alternativa
correta:

Com base nas caracteristicas e

A cabotagem apresenta maior emissdao de CO; e
custos operacionais superiores ao transporte
rodoviario em longas distancias.

A principal limitagdo da cabotagem esta relacionada
a baixa capacidade de transporte de cargas em
grandes volumes.

O transporte por cabotagem ¢é utilizado
exclusivamente para pequenas cargas e trajetos de
curta duracdo entre centros urbanos.

A cabotagem contribui para a sustentabilidade
logistica ao reduzir emissGes de poluentes e diminuir
o0 numero de acidentes nas rodovias.

A cabotagem substitui completamente a
necessidade de integracdo com outros modais
logisticos no transporte nacional.

42. Uma industria de eletrodomésticos implantou um

d)

novo sistema de gestdo logistica para melhorar a
eficiéncia operacional. Durante esse processo:

e o0 setor de compras passou a monitorar
fornecedores e o recebimento de matérias-primas;
e os produtos acabados comecaram a ser
distribuidos aos clientes por centros regionais;

¢ residuos e equipamentos com defeito passaram a
retornar ao processo de reciclagem;

e os gestores implementaram indicadores para
integrar todas as etapas do fluxo logistico.

Com base nos tipos de logistica empresarial,
assinale a alternativa correta:

O retorno de produtos para reciclagem caracteriza a
logistica de distribuicdo, responsavel pelo transporte
ao consumidor final.

O monitoramento de fornecedores e recebimento
de matérias-primas corresponde a logistica de
suprimentos.

A movimentacdo de materiais entre setores
produtivos caracteriza exclusivamente a logistica
estratégica da organizacdo.

A integracdo dos fluxos logisticos elimina a
necessidade de indicadores de desempenho nas
operagdes empresariais.

realizar o armazenamento interno de matérias-

primas e produtos acabados.

43. Na logistica, existe uma etapa responsavel pela

coleta e movimentagao do produto desde o ponto
de origem até o centro de distribuicdo, operador
logistico ou transportadora, representando a etapa
inicial da cadeia de transporte e distribuicio. O
conceito apresentado refere-se ao:

First Mile.
Last Mile.
Cross Docking.
Transit Point.
Milk Run.

44. Uma rede nacional de hotéis implantou diferentes

a)

b)

d)

e)

45.Uma empresa do setor educacional

estratégias de marketing para ampliar sua
competitividade no mercado. Entre as agles
adotadas, destacam-se:

e produgio de

sustentavel em blogs e redes sociais;

conteidos sobre turismo
e campanhas internas para motivagdo e integrac¢ao
dos colaboradores;

e parcerias com influenciadores digitais para
divulgacdo dos servigos;

e programas de fidelizagao voltados aos hospedes
frequentes.

Considerando os tipos de marketing aplicados pela
organizagao, assinale a alternativa que apresenta a
associagdo correta entre as estratégias e os
respectivos tipos de marketing:

Marketing promocional, marketing institucional,
marketing direto e trade marketing.

Marketing estratégico, marketing social, marketing
operacional e marketing promocional.
Marketing  institucional, = marketing
marketing digital e marketing social.
Marketing direto, marketing operacional, trade
marketing e marketing institucional.

Marketing de conteldo, endomarketing, marketing
de influéncia e marketing de relacionamento.

pessoal,

decidiu
reformular suas estratégias de marketing para
aumentar a captacao de alunos e fortalecer sua
presenca digital. Entre as a¢ées implementadas, a
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organizagao passou a produzir contetdos gratuitos d)
em blogs e redes sociais para atrair potenciais e)
clientes de forma organica. Paralelamente,
também investiu em anuncios patrocinados,
campanhas em radio local e envio direto de
mensagens promocionais para ampliar o alcance da
divulgacdo. Com base nas estratégias de inbound
marketing e outbound marketing, assinale a
alternativa correta:

a) O inbound marketing utiliza estratégias de
divulgacao direta e interrupcao da comunicac¢do do
consumidor por meio de anuncios massivos. a)

b) O outbound marketing possui como principal
caracteristica a atracdo espontanea do consumidor
por meio de contetidos relevantes. b)

c) A producdo de conteldos para atrair clientes
corresponde ao Jinbound marketing, enquanto
anuncios diretos e campanhas promocionais c)
caracterizam o outbound marketing.

d) As campanhas em radio e anuncios patrocinados
representam estratégias tipicas de inbound d)
marketing digital.

e) O inbound marketing elimina completamente a
necessidade de utilizacdo de estratégias tradicionais e)
de divulgacdo empresarial.

46. Um cliente realizou um empréstimo de RS 1.500,00
com taxa de juros simples de 4% ao més durante 5
meses. Qual serd o valor dos juros simples pagos ao
final do periodo?

a) RS 60,00

b) RS 75,00

c) RS$ 240,00

d) RS$ 300,00

e) RS 1.800,00

47. Uma empresa recebeu uma fatura no valor de RS
1.200,00 com vencimento em 10 de abril. O
pagamento foi realizado com 3 meses de atraso.
Conforme contrato, em caso de atraso, seriam
cobrados:

o multa fixa de 2% sobre o valor da fatura;

a
e juros simples de 1,5% ao més sobre o valor )
original.
Qual foi o valor total pago pela empresa? b)

a) RS 1.224,00
b) RS 1.254,00
c) RS 1.278,00

RS 1.279,62
RS 1.344,00

48. A incorporacao de praticas relacionadas ao ESG, a

a

responsabilidade socioambiental e a
sustentabilidade modificou a forma como as
organizagoes avaliam desempenho,
competitividade e geragao de valor no ambiente
corporativo contemporaneo.

Com base nesses conceitos, assinale a alternativa
correta:

A responsabilidade socioambiental empresarial esta
limitada as acgGes filantropicas desenvolvidas pelas
organizacGes em periodos de crise econémica.

O conceito de sustentabilidade organizacional
pressupde equilibrio entre desempenho econémico,
responsabilidade social e preservacdo ambiental.

As praticas ESG possuem aplicagdo restrita as
empresas de capital aberto e instituicGes do setor
financeiro internacional.

A governanga corporativa no ESG estd relacionada
exclusivamente ao cumprimento de metas de
lucratividade empresarial.

Sustentabilidade e ESG sdo conceitos incompativeis,
pois possuem objetivos organizacionais distintos e
ndao complementares.

49. Uma empresa do setor de tecnologia expandiu

rapidamente suas operagoes para diferentes paises
e passou a enfrentar dificuldades relacionadas a
comunicag¢ao interna, a tomada de decisGes e a
adaptagao as mudangas do mercado internacional.
Enquanto alguns gestores defendiam a
padronizacao rigida dos processos administrativos
em todas as unidades, outros argumentavam que
cada filial deveria adotar estratégias especificas de
acordo com a cultura local, a tecnologia disponivel
e as caracteristicas do ambiente externo.
Considerando os principios da Teoria da
Contingéncia na Administragao, assinale a
alternativa correta:

A Teoria da Contingéncia considera que a eficiéncia
organizacional depende da adaptacdo da empresa as
varidveis internas e externas do ambiente.

A Teoria da Contingéncia defende a existéncia de um
modelo universal de gestdo aplicavel a todas as
organizacgoes.
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c) A Teoria da Contingéncia prioriza a divisdo rigida do
trabalho como principal fator de produtividade

empresarial.
d) A Teoria da Contingéncia afirma que as decisOes
administrativas devem ser tomadas

independentemente das mudangas ambientais.
e) A Teoria da Contingéncia propde que as

organizagbes mantenham estruturas fixas e

permanentes para garantir estabilidade operacional.

50. Uma abordagem da Administragdo compreende a
organizagio como um conjunto de partes
interdependentes que funcionam de maneira
integrada, no qual alteracbes em um setor podem
influenciar diretamente os demais subsistemas
organizacionais. Além disso, essa abordagem
considera que as empresas mantém constante
interagdo com o ambiente externo por meio da
troca de informacgoes, recursos e resultados.

O conceito apresentado refere-se a:

a) Teoria Classica.

b) Teoria Estruturalista.

c) Teoria da Contingéncia.
d) Teoria dos Sistemas.

e) Teoria da Burocracia.
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